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ActiVite

ActiVite is een professionele, betrokken en betrouw-
bare zorgorganisatie. Een organisatie die zorg biedt aan
iedereen: of u nu jong bent of oud, ziek, gezond of
gehandicapt. Wij streven ernaar om ieders zorgvraag te
beantwoorden met als doel: het op peil houden dan wel
verbeteren van uw gezondheid en welzijn.

ActiVite stimuleert de zelfredzaamheid van mensen. Wij
vinden het belangrijk dat u blijft deelnemen aan de samen-
leving en zo lang mogelijk thuis een zelfstandig en
volwaardig leven kunt leiden. Iedereen wil immers zo lang
mogelijk voor zichzelf zorgen, eventueel met ondersteuning
van familie of vrienden. Maar als dat niet meer gaat, zorgen
wij dat u de hulp krijgt die u nodig heeft.

ActiVite is erop gericht u zorg te bieden die aansluit bij Gw
behoeften en w mogelijkheden. Dankzij ons complete en
samenhangende aanbod aan (thuis)zorg en welzijnsdiensten
is een optimale oplossing voor uw persoonlijke situatie
mogelijk én zijn diverse vormen van zorg goed op elkaar
afgestemd. Hiertoe rekenen wij ook de hulp van mantel-
zorgers en vrijwilligers. ActiVite hecht belang aan een
goede sociale structuur en draagt bij aan lokale zorg- en
welzijnsnetwerken. Wij werken met wijkteams en wijksteun-
punten en zoeken nadrukkelijk de samenwerking met lokale
zorg- en welzijnsorganisaties.



Verpleegartikelen en hulpmiddelen

Eén van de diensten van ActiVite is de uitleen van
diverse hulpmiddelen en verpleegartikelen. In de thuis-
zorgwinkels in Alphen aan den Rijn, Leiden en
Leiderdorp bent u hiervoor aan het juiste adres, ook
voor het huren of kopen van de artikelen. Desgewenst
bezorgen wij de artikelen bij u thuis.

Lenen

Alle verpleegartikelen of hulpmiddelen die worden vergoed
volgens de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten (AWBZ)
kunnen maximaal 26 weken kosteloos worden geleend. Een
compleet overzicht kunt u vinden op www.vegro.info

Voor sommige materialen heeft u een indicatie nodig.

Wanneer u de artikelen langer dan 26 weken nodig heeft,
kunt u ze kopen of huren. Vraag bij uw zorgverzekeraar of
het Wmo-loket van uw gemeente of u voor vergoeding van
deze artikelen in aanmerking komt. De medewerkers van de
thuiszorgwinkels geven u graag advies over de mogelijkhe-
den.

Huren

Hulpmiddelen die u via de thuiszorgwinkels kunt huren, zijn
onder meer babyweegschalen, elektrische borstkolven, plas-
wekkers en hometrainers. De huurprijs van deze artikelen
geldt per week, voor elk artikel vragen wij een borgsom. De
huurprijzen kunt u opvragen in de thuiszorgwinkel.



Kopen

Alle gehuurde of geleende artikelen kunt u ook nieuw of
gebruikt kopen. Vraag in de thuiszorgwinkel naar de nieuw-
prijzen en/of overnameprijzen.

Bezorgen en ophalen

Alle hulpmiddelen en verpleegartikelen die voorkomen op
de zogeheten AWBZ-lijst (dit zijn verreweg de meeste
artikelen) kunnen bij u thuishezorgd en weer opgehaald
worden. Bel voor meer informatie gratis de Vegro klanten-
service: 0800 2 88 77 66.

Alle bezorgopdrachten ontvangen v66r 17.30 uur, worden
automatisch de volgende werkdag, of op de door u gewens-
te datum geleverd. Bij bezorgen of ophalen op dezelfde dag
of in het weekend kunnen extra kosten in rekening worden
gebracht.




Bij de thuiszorgwinkels zijn ook verschillende handige hulp-
middelen te verkrijgen. Denkt u bijvoorbeeld aan de ‘hel-
ping hand’ of een kousen aan- en uittrekhulp.

Naast een uitgebreid assortiment aan hulpmiddelen en ver-
pleegartikelen kunt u in de thuiszorgwinkels ook terecht
voor diverse sportapparatuur zoals hometrainers, loopband
of bandages. Maar ook voor artikelen voor de kraamperiode
of reisbenodigdheden bent u hier aan het juiste adres. De
medewerkers in de winkels kunnen u adviseren, uw vragen
beantwoorden en waar nodig helpen met bijvoorbeeld het
op de juiste hoogte instellen van uw rollator.

Als lid van ActiVite Ledenorganisatie heeft u extra voordeel.
Op vertoon van de ledenpas krijgt u 10% korting op een
groot deel van het assortiment (m.u.v. scootmobiels). Ook
biedt de Ledenorganisatie een aantrekkelijk pakket cursus-
sen en diensten aan, gericht op uw gezondheid, welzijn en
comfort. Kijk voor meer informatie of om lid te worden van
de Ledenorganisatie op www.activite.nl. U kunt zich ook in
de thuiszorgwinkel inschrijven. De kosten van het lidmaat-
schap worden jaarlijks vastgesteld.



Thuiszorgwinkel Alphen aan den Rijn
Euromarkt 15-17
2408 BA Alphen aan den Rijn

Thuiszorgwinkel Leiden

Van Vollenhovenkade 75 Vegro'
2313 GG Leiden

Thuiszorgwinkel Leiderdorp
Simon Smitweg 10
2353 GA Leiderdorp

maandag t/m vrijdag van 9.00-17.30 uur
zaterdag van 9.00-16.00 uur

Alle Thuiszorgwinkels zijn 24 uur per dag, 7 dagen per week
bereikbaar op het gratis telefoonnummer van de Vegro klan-
tenservice: 0800 - 288 77 66.



Waarom kiezen voor ActiVite?

ActiVite biedt zorg op maat. Uw wensen en behoeften staan
bij ons centraal. Onze dienstverlening is erop gericht dat u
zo lang mogelijk zelfstandig een volwaardig leven kunt
leiden, op de manier die G wilt.

Medewerkers van ActiVite zijn professioneel, deskundig en
betrokken, wij benaderen onze cliénten met respect en
werken volgens een zorgplan. Wie bij ActiVite wil komen
werken, moet goed Nederlands spreken en een Verklaring
Omtrent het Gedrag overleggen. Zo zijn we er zeker van dat
onze cliénten onze medewerkers kunnen vertrouwen.

Medewerkers van ActiVite kijken verder. Ze hebben er oog
voor of cliénten voldoende eten en drinken, of ze niet
geisoleerd raken en of de zorg die zij krijgen volstaat.
Indien gewenst adviseren ze over bijvoorbeeld andere
vormen van (thuis-)zorg of welzijnsdiensten. Omdat zij als
geen ander de mogelijkheden in de wijken en de regio
kennen, weten ze altijd welke oplossingen mogelijk zijn.

Als iemand professionele zorg nodig heeft, zijn er vaak ook
familieleden, vrienden of buren die hand- en spandiensten
verrichten. De medewerkers van ActiVite hebben ook aan-
dacht voor hen. Wordt het niet te zwaar? Ze bieden een
luisterend oor en geven gerichte adviezen.



ActiVite werkt samen met tal van organisaties op de
gebieden wonen, zorg en welzijn, onder andere huisartsen,
specialisten in ziekenhuizen, verzorgings- en verpleeg-
huizen, het ouderenwerk, jeugdhulpverlening, apothekers,
maatschappelijk werk, collega-thuiszorgorganisaties en
vrijwilligers. Op deze manier kunnen wij u zo goed mogelijk
van dienst zijn, zodat u uw leven kunt leiden zoals u dat
wilt.

Voor een deel van onze zorgverlening heeft u een onafhan-
kelijke indicatie nodig. Deze indicatie kunt u aanvragen bij
het Wmo-loket van uw gemeente of bij het Centrum Indi-
catiestelling Zorg (CIZ). Vermeld bij uw aanvraag wel dat u
zorgverlening van ActiVite wilt. Heeft u hulp nodig bij het
aanvragen van zorg? Onze klantadviseurs zijn u graag van
dienst.

ActiVite heeft het kwaliteitscertificaat van HKZ 150
(Harmonisatiemodel Kwaliteitsbeoordeling in I_igi)glz
de Zorgsector). Dit betekent dat kwaliteit en

levering van zorg zijn gegarandeerd. Er zijn geen wachtlijs-
ten en de tevredenheid van klanten en medewerkers wordt
periodiek gemeten. ActiVite heeft bovendien een cliénten-

raad, een klachtenprocedure en een privacyreglement.



Zorg- en dienstverlening
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ActiVite levert diensten op het gebied van zorg, welzijn
en wonen, 7 dagen per week, 24 uur per dag. U kunt
bij ons terecht voor:

ActiVite Actief Plus
® Hulp bij het Huishouden

ActiVite Thuiszorg Groot Rijnland

* Verzorging & Verpleging

* Dagverzorging

* Gezondheidscontroles

* Professionele Alarmopvolging

® Terminale en Intensieve Thuiszorg

* Verpleegartikelen en Hulpmiddelen

* Verpleegkundig advies

* Vrijwilligersdiensten en Mantelzorgondersteuning
® Cursussen

ActiVite Agnes
* Woonservicecentrum in Voorhout

ActiVite De Schutse
* Woonservicecentrum in Sassenheim

ActiVite Dillenburg
* Woonservicecentrum in Leiderdorp

ActiVite Liduina
* Woonservicecentrum in Warmond

ActiVite Sint Joseph
* Woonservicecentrum in Alphen aan den Rijn
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ActiVite Rijnzate
* Woonservicecentrum in Alphen aan den Rijn

ActiVite Zuidervaart
* Woonservicecentrum in Alphen aan den Rijn

ActiVite Ledenorganisatie
e Kortingen en diensten op het gebied van welzijn en
preventie.

ActiVite Jeugdgezondheidszorg
* Jeugdgezondheidszorg 0-4 jaar

* Opvoedbureau

e Cursussen

ActiVite Diétetiek

* Voedingsvoorlichting en Dieetadvisering
 Cursussen
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ActiVite

Postbus 149
2350 AC Leiderdorp

(071) 516 14 15
(071) 516 13 09
info@activite.nl
www.activite.nl
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r -I thuis in wonen, welzijn en zorg




